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CORIS
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INTERNATIONAL

PRECARIO DE PRINCIPAIS PRODUTOS E
SERVICOS BANCARIOS DO CBI

Todos os valores estdo expressos em Francos CFA
e acresce imposto a taxa legal em vigor

De acordo com o quadro de apresentagdao harmonizado do
BCEAO

2025

Todos os valores estdo expressos em Francos CFA e acresce imposto a taxa legal em vigor

CORIS BANK INTERNACIONAL SENEGAL SUCURSAL DA GUINE-BISSAU

Sociedade Andnima, Capital Social 20 000 000 000 F CFA, RCCM GW.BX0.2021.80002, Lista dos Bancos: S0243D
Sede Praca dos Herdis Nacionais Bissau, CP 390-1031
Tel.: (+245) 96 644 44 59 - Swift: CBIGGWGW - E-mail: corisbank-gw@coris-bank.com

CONDIGOES GERAIS DO BANCO
(Aplicavel a partir de 01 de Janeiro de 2025)

0 nosso horario de funcionamento
0 CBI-GB esta aberto continuamente de Segunda a Sexta-feira das 8h00 as 16h00, e aos Sabados das 9h00 as 12h00.

Produtos e servicos oferecidos

Manutengdo de conta (conta cheque, conta poupanga, depdsito a prazo)
Transferéncias internacionals (emitidas, recebidas)

Operaces comerciais externas (importagdo/exportacdo)

Créditos diversos: Créditos a particulares, créditos as profissoes liberais, créditos a comerciantes e artesaos, crédito a PME/PMI, etc.
Caixas multibanco

Transferéncia rapida (Western Union, MONEYGRAM, RIA, JUBA, UNO, SMALL WORD etc..
Banco a distancia

As nossas condicGes bancarias gerais

Todas as comissdes listadas neste documento ndo incluem os impostos. Sdo tributaveis a taxa de 19%, com exce¢do da comissdo fora da UEMOA. Este imposto é devolvido ao
Tesoura Pablico.

Q Adisponibilizacdo do montante de crédito esta sujeito a imposto de selo fixado em 3/1000, ou 0,003% ao Tesouro Publico.

O 56 serdo tidas em conta as isencdes fiscais apoiadas pela carta de isencao assinada pelas autoridades da administracdo fiscal da Guiné-Bissau na tributaco dos custos
financeiros.

0 Todos os valores estao em FCFA, salvo especificagdo a contrario.
O Todas as taxas sdo indicativas e negociaveis,

Taxa base da CBI Gw (TBB) = 8%

Esta taxa é indicativa e sujeita a alteragdes em conformidade com as condicGes econdmicas do mercado.
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PAIS : GUINE-BISSAU GUINE - BISSAU CANEVAS 2025

A - TARIFAS DE PRODUTOS E SERVICOS AOS PARTICULARES

DNDICO RA DA CO A
1.1 Abertura de conta (com entrega de convengéo da conta)
111 Conta corrente Gratuito
1111 Conta de poupanga simples Gratuito
1112 Depésito a Prazo Gratuito
1.1.13 Conta de poupanca habitagio N/A
1114 Plano de poupanga habitagéo N/A
1115 Conta em caderneta Gratuito
1.1.1.6 Conta conjunta Gratuito
1117 Conta corrente Gratuito
1.1.1.74 Conta de poupanca Gratuito
172 Conta em divisa Gratuito
1118 Conta corrente Gratuito
1.1.18.1 Conta de poupancga Gratuito
1.1.1.8.2 Outro tipo de conta Gratuito
1.1.19 Depésito inicial para abertura de conta poupanga Gratuito
1.1.1.10 Seguro por morte acidental associado & conta corrente N/A
1.2 Condigdes de encerramento
121 onta corrente ratuito
122 Conta poupanca simples Gratuito
123 Deposito a Prazo Gratuito
124 Conta poupanga habitagao N/A
125 fano de poupanca habitagdo A
1.2.6 Conta em caderneta Gratuito
127 Conta conjunta Gratuito
1.2.71 Conta corrente Gratuito
1.2:7:2 Conta poupanca Gratuito
128 Conta em divisa Gratuito
1.28.1 Conta corrente Gratuito
1282 Conta poupanca Gratuito
1.2.9 Carta de encerramento juridico Gratuito
1.210 Atestado de encerramento de conta Gratuito
1211 Atestado de encerramento de conta 25 000 a pedido de cliente
1212 Outro tipo de encerramento de conta Gratuito
Il - SERVIGOS DE GESTAO SERVIGOS DE GESTAO DE CONTA
Gestao de contas
&1 Condigdes de débito e taxas
2.1.11 Melhor taxa de débito aplicada a clientela TBB+4%
211.2 Taxa de manutengao de conta poupanga Gratuito
2:1:1:8 Comiss&o sobre mais forte descoberto 0,04%, minimo 5 000
21.1.4 Comissdo de movimento a débito da conta N/A
21.15 Comissdo por exceder descoberto autorizado 2%. Min. 5 000
2116 Comisséo por descoberto ndo autorizado 5%. Min. 5 000
2.1.1.7 Taxa de manutencio de conta (mensal) Conta Cheque [saldriol: 2000
Conta Cheque [n3o salariado]: 3 000
Conta cheque [reformado da fungéo publical: 1 500
2118 Encerramento de conta Gratuito
2.1.1.9 Declaragio de Identidade Bancéria (RIB) Gratuito
2.1.1.10 Outras condicdes de débito N/A
2.1.2 Qutros tipos de conta Gratuito
2.1.24 Packs N/A
2024131 Estudantes N/A
213 Extracto recapitulativo das taxas anuais Gratuito
2.1.31 Qutros tipos de extrato da conta mensal Gratuito
2.1.3.2 A pedido (mé&s em curso) 1000 por extrato + 500 por pagina superior a 2 pagina
2:1:3'3 QOutro periodo (tarifa mensal) 2000 por extrato + 500 por pagina supeior a 2 pagina
2.1.4 Qutro tipo de extracto de conta Extrato de conta por e-mail (Exceto extrato mensal): 2500/ conta
215 Atestados bancérios
2.15.1 Atestado de saldo 15000
2.1.5.2 Atestado de nZo engajamento 50000
2.1.53 Outros tipos de atestados bancérios :
- Atestado financeira N/A
- Atestado de linha de crédito 20 000
— Atestado de Depdsito a Prazo 25 000
- Atestado de conta 25 000
- Atestado de capacidade financeira 50 000
- Atestado de dep6sito 25 000
— Atestado de transferéncia 15 000
— Atestado de Transferéncia Irrevogéavel 25 000
2.1.6 Imposto de selo por depésito na conta De acordo com a lei tributaria
2.1.6.3 Outros tipos de atestag@o bancaria 15000
2.1.7 Custo de procuragdes Gratuito
2.1.8 Condigdes credoras
2.1.81 Planos de poupanca e outros produtos de poupanga contratuais CORIS MINDJER: 3,75%
2.1.8.2 Outros depésitos e produtos de poupanca Falar com o banco

0 Democrata ANO Xijn® 604, 09 de Jancio de 2005 ALEN



\\\H/’/

OvIsmocrata

SUPLEMENTO

2.1.83 Juros credores para planos de poupanga e outros produtos de poupanga CORIS MINDJER: 3,75%
contratuais
2.1.84 Juros credores para contas de poupanca simples 3,50%
2185 Juros credores sobre certificado de aforro e de depésito a prazo minimo 2%
2186 Outras condigdes credoras Falar com o banco (a negociar)
219 Imposto de selo sobre o deposito na conta do cliente De acordo com a lei tributéria
22 Meios de pagamento Ver detalhes abaixo
2.2.1 Cheques Veja os detalhes abaixo
2:2:141 Emiss3o de taldo de cheques
22111 Cheques cruzados néo endossaveis Gratuito
22112 Cheques néo cruzados / vinheta 100 por folha / vignette
22113 Carta cheque Ver detalhes abaixo
22113 Cartas de Cheques cruzados Custos reais incorridos
22113 Cartas de Cheques ndo cruzados Custos reais incorridos
22114 Cheques de bancos locais 5000
22115 Cheques de bancos da UEMOA 5000
22116 Cheques bancérios em moeda estrangeira (minimo e méximo) N/A
2212 Cheque avulso 2.500
2213 Certificacdo de cheque 5000
2214 Taxa de cancelamento de cheque bancério 5000
2215 Oposicéo de cheques ou taldo de cheques pelo cliente 2500 /folha. Max 25 000 por cheque
2216 Renovagio de oposicdo de cheques ou taldo de cheques pelo cliente 2500 /folha. Max 25 000 por cheque
22.1.6.1. Anulagdo de oposicdo do cheque emitido pelo cliente Gratuito
22.1.7 Custo destruigéo de taldes de cheques 15000
2218 Taxa de rejeigdo por auséncia ou insuficiéncia de provisdo Taxas se for por levantamento: 10 000
Taxas ao remetente : 1 000
Carta de adverténcia: 3 000
Carta de injuncdo: 5 000
2219 Taxa de rejeicdo por outros motivos N/A
22.1.10 Taxa cheques ndo pagos < montante X FCFA (definir montante) N/A
2.2.1.11 Envio taldo de cheques ao domicilio Simple: 5 000
Express: Custos reais incorridos + 5 000
22112 Envio de taldo de cheques ao domicilio (por correio registado) Simple: 10 000
Express: Custos reais incorridos + 10 000
22113 Outros tipos de cheques N/A
22.1.14 Seguro por perda ou roubo de meios de pagamento N/A
2.2.1.15 Levantamento de cheques Ver detalhes abaixo
2.2:1:15:1 Levantamento de cheques na Guinée Bissau Gratuito;
Depésito e levantamento em numerério : D+1 cheque CBI;
Depésito e levantamento em numerério: D+2 cheque outros bancos.
2.21.15:2 Levantamento de cheques da UEMOA Gratuito;
Depésito e levantamento em numerario: Data de pagamento +2 dias (teis;
2.2.1.15.3 Levantamento de cheques de fora da zona UEMOA N/A
2.2.1.15.4 Levantamento de cheque zona Euro N/A
2.2.1.15.5 Levantamento de cheque outras devisas N/A
222 Cartdes bancérios Ver detalhes abaixo
2.2.2:1 Renovacgdo / Cotizagdo anual Ver detalhes abaixo
22211 Cartdo Multibanco
- Cartdo OPEN (Poupanca) 7 500
— Cart&o Challenge 12 000
— Cart&o Visa Leader 15 000
— Cartdo Gold 42 000
— Cartdo Infinity 250 000
Cartdo pré—pago CORIS CASH (VISA)
2.2:2.1.1.1. Custo de venda 10,000
2221.1.1. Carregamento do cartdo Minimo 1000 ou 1,5% do montante
222111, Custo de Substituicdo de cartzo Valor em vigor
222.1.1.1. Levantamento nas Caixas Autométicas (GAB) Gratuito
2.9.2:4:11- Levantamento nas Caixas Automaticas (GAB) (pafs X) fora das Caixas Autométicas |500
(GAB) (banco X)
222111 Levantamento nas Caixas Automaticas (GAB) fora da zona UEMOA 2% do montante + 1 500
2.2.2:1:1.1, Transferéncia cartdo a cartdo ND
222111, Consulta de saldo nas Caixas Automaticos (GAB) Gratuito
2221.1.1. Consulta de saldo nas Caixas Autométicos fora CBI 350
Provisdo insuficiente em Caixas Automaticas e nos Terminais 200
29292111, de Pagamento Electrénicos (TPE)
222112 Cartdo de Poupanca OPEN
222112, Custo de aquisi¢do e de renovacio 7500 /ano
2.2.2.1.1.2. Custo de levantamento nas caixas Automaticas do banco do cliente Gratuito
222112 Custo de levantamento nas caixas Autométicas da zona UEMOA 500
2221912 Oposigdo sobre cartdo 5000
2.2.2.1.1.2. Custo de levantamento nas caixas Automaticas do grupo Gratuito
222113, Cartdo de levantamento CHALLENGE (GIM)
2:.2.2.1:1.3: Custo de aquisico e de renovagio 12000
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2221043: Emisséo de cartdo adicional 12000
222113 Substituicdo de cartdo 12000
222114, Cartao VISA Classigue VISA LEADER
222114, Custo de aquisi¢do e de renovagio 15000
222114 Emissdo de cartdo adicional 15000
222114 Substituicdo de cartdo 15000
2.2.2:1.1.5. Cartdo VISA Gold VISA GOLD
2.22.1:1:5! Custo de aquisigdo e de renovagéo 42000
22.21.15. Emissdo de cartdo adicional 42000
2.2.2.1:1%5: Substituicdo de cartdo 42000
2.2.2.1.1.6. Cartdo VISA Infinity VISA INFINITY
22.21.16. Custo de aquisigdo e de renovagdo 250000
22.2.1.1.6. Emissdo de cartdo adicional 250000
222.1.16. Substituicdo de cartdo 250000
22212 Taxa de gestdo dos cartdes VISA Ver detalhes abaixo
2221241 Custo de levantamento no distribuidor Automético de Dinheiro (DAB) do banco do ‘
cliente Gratuito
222122 *Consulta/edigio de saldo no banco do cliente Gratuito
222123 Custo de levantamento no distribuidor Automatico de Dinheiro (DAB) outros
bancos da praca (GIM UEMOA) 500 rede GIM
222124 Mini extracto Gratuito
22.2.1.25 Despesa de gestdo mensal Gratuito
222126 Despesas Veja os detalhes abaixo
222126 Comissdo de levantamento GAB do banco do cliente Gratuito
222128 Comissdo de levantamento GIM UMOA 500
222126 Commissions sur retrait Groupe Gratuito
222126 Comisséo de levantamento banco fora da zona UEMOA (GIM UMOA) Ver as condicBes especificas
222.1.2.6 Comissio de levantamento International Ver as condigdes especificas
222126 Comiss3o de pedido de saldo GIM UMOA Gratuito
222126 Reedigéo do codigo confidencial (PIN) 5000
222126 OposigZo sobre cartdo 5000
22.21.2.6 Mini extracto Gratuito
222126 Solicitagdo de autorizagdo para exceder o limite de plafond 5000
222126 Envio ao domicilio: despesas minimas de envio Custos reais incorridos
22213 Consulta de saldo nas Caixas Autométicos (GAB) Gratuito
22214 Levantamento nas Caixas Autométicas (GAB) (pafs X) fora das Caixas Automaticas |Ver as condigées especificas
(GAB) (banco X)
22215 Levantamento nas Caixas Automéaticas (GAB) fora do pafs X Ver as condigdes especificas
2.2.215.1 Carregamento do cartdo (UNICAMENTE CORIS CASH)
- Custo de Carregamento do cartdo
- Transferéncia cartdo a cartdo
222152 Levantamento nas Caixas Automaticas (GAB) Gratuito
222153 Levantamento nas Caixas Autom4ticas (GAB) no pais e Zona UEMOA 500
222154 Levantamento nas Caixas Automéaticas (GAB) fora da zona UEMOA 2% do montante + 1 500
222155 Transferéncia cartéo a cartdo 1250
222156 Compra em Terminais de Pagamento Electrénicos (TPE) pais X Gratuito
222157 Compra em Terminais de Pagamento Electrénicos (TPE) e internet fora do pais X |minimo 600 ou 1% do montante
222158 Consulta de saldo nas Caixas Automéaticos (GAB)- Coris Cash 350
222.15.9 Autorizagdo  recusada nas  Caixas Automédticas e nos Terminais de |200
Pagamentos Electrénicos (TPE)
2.2.2.1.5.10 Proviszo insuficiente em Caixas Autométicas e nos Terminais 200
de Pagamento Electrénicos (TPE)
2221511 Substituicéo de cartao taxas por levantamento: 10 000
Taxas ao remetente : 1 000
Carta de adverténcia: 3 000
Carta de injuncdo: 5 000
2.2.2.1.5.12 Extracto de conta em linha Gratuito
2221513 Assisténcia ao cliente por operador bancério X N/A
2221513 Mini extracto Gratuito
2221513 Despesa de gestdo mensal Gratuito
2221513 Despesas anuais N/A
22216 Os servigos de transferencia rapida de fundos desenvolvidos por outras N/A
instituigées bancarias ao seio do seu grupo
223 Transferéncias e débitos Veja os detalhes abaixo
2.23.1 Domiciliaggo de salérios Gratuito
2232 Transferéncias emitidas Ver detalhes abaixo
Transferéncia interna recebida ou emitida (conta a conta no mesmo banco) Gratuito
2232 Transferéncia entre agéncias para terceiros Ver detalhes abaixo
2232 Transferéncia banco da praca para terceiros (STAR-UEMOA) 5000
até 50 000 000
2232 Transferéncia banco da praga para terceiros (STAR-UEMOA) 5000
superior 50 000 000
2232 Transferéncia interna permanente (conta a conta no mesmo banco) Gratuito
2232 Transferéncia permanente entre agéncias para terceiros Ver a condigbes de transferéncia
2.2.3.2 Comissdo de modificagéo Gratuito
2232 Comiss3o de alteragio Gratuito
22314 Transferéncia entre agéncias para terceiros Gratuito
2.2.3.1:5 Transferéncia no espago UEMOA (STAR-UEMOA 5000
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2.23.15 Transferéncia banco da praga para terceiros (STAR-UEMOA) 5000
2.2.3.1.6 Levantamento  de  transferénecias  internas, comunitérias e Gratuito
internacionais
2.2.31.7 Estabelecimento transferéncia permanente local ou outro Ver detalhes abaixo
2.2.31.7.1 * Criagdo de dossier Gratuito
2.2.3.1.1.2 * Execugio de operagdes (SICA; RTGS (STAR) Veja os detalhes abaixo
223.1.7.21 Execug&o entre a contas de CBI 5000
2.2.3.1.7.2.2 Execug@o entre a conta de outro banco da praca Ver a condigdes de transferéncia
223.1.8 Alteracdo de transferéncia permanente Gratuito
2.2.3.1.9 Anulagé@o de transferéncia permanente Gratuito
2.2.3.1.10 Disponibilizag&o de fundos 5000
2232 Débitos “Levantamento” Veja os detalhes abaixo
2.2.3.2.1 Implementagdo de autorizagdo de débito Veja os detalhes abaixo
2.23.2.1.1 % Criagdo de dossier Gratuito
223212 * Execucao de operagdes (SICA; RTGS (STAR) Gratuito
22322 Taxa de oposigdo sobre aviso de débito Gratuito
22323 Emiss&o de débito por uma empresa Gratuito
22324 Pagamento de débito Gratuito
22325 Entrega de aviso de débito (suporte de teletransmisséo) Gratuito
22326 Taxa de débito ndo pago (sem proviséo) 2000
22321 Rejeigdo de débito por iniciativa do cliente Gratuito
2.2.2.4 Custo de reprodugdo de cartdo (excepto os cartdes defeituosos)
- OPEN 7500
- CHALLENGE 12 000
- Carte Visa Leader 15000
2225 Reedigo do cédigo confidencial (PIN) 5000
2.2.2.6 Solicitagdo de autorizacdo para exceder o limite de plafond 5000
22217 Oposigao sobre cartdo Ver detalhes abaixo
2.2.2.1.1 Pelo cliente : perda ou roubo 5000
22272 Pelo banco : Uso abusivo (particular) Gratuito
2228 Taxa de ndo restituigdo de cartdo com oposigdo/uso abusivo N/A
2229 Alteracao de contrato (cartio, plafond, *-) 5000
2.2.2.10 Envio ao domicilio: despesas minimas de envio Custos reais incorridos
2.2.2.11 Abertura de dossier por fraude 5000
22212 Taxa de gestdo dos cartdes (definir por tipo de cartdo) Gratuito
2.2.213 Prestagdo de Meios de Pagamento Electrénicos (consulta/edicao de saldo; Gratuito
222131 Levantamento nas Caixas Autométicas (DAB)(fora de cartdo pré-pago) N/A
2.2.213.1.1 levantamento GAB do banco do cliente (DAB) Gratuito
2.2.2.13.1.2 Levantamento nos Distribuidores 500 na rede GIM
Outras redes cf condigcoes especificas
2221313 * Distribuidor Automatico de Dinheiro (DAB) da zona UEMOA (GIM UEMOA) 500 na rede GIM
2.2.2.13.1.4 * Distribuidor Automético de Dinheiro (DAB) fora da zona UEMOA cf condigdes semelhantes
222132 Servigos acessiveis através de Caixas Electrénicas / Distribuidores Autométicos |Ver detalhes abaixo
de Dinheiro
2221321 *Consulta/edicio de saldo no banco do cliente Gratuito
2221322 *Consulta/edi¢cdo de saldo nos outros bancos locais e UEMOA cf condi¢des semelhantes
2221323 *Consulta/edicio de histérico de saldo Gratuito
22214 Pagamentos Ver detalhes abaixo
2.2.2.141 *Na zona UEMOA
- Todo tipo de cartio N/A
— Coris Cash Veja acima
222142 *Fora da zona UEMOA N/A
Veja acima
223 Transferéncias e débitos Ver detalhes abaixo
2.2.3.1 Transferéncias Ver detalhes abaixo
2.2.3.1.1 Domiciliag@o de salérios Gratuito
2.2.3.1.2 Transferéncia interna recebida ou emitida (conta a conta no mesmo banco) Gratuito
2.2.3.1.3 Transferéncia banco da praga para terceiros (STAR-UEMOA) 5000
2.2.3.1.4 Transferéncia entre agéncias para terceiros Gratuito
2.2.3.15 Transferéncia no espaco UEMOA (STAR-UEMOA) 5 000 cf Condicdes de transferéncia
2.23.1.6 Levantamento de transferéncias internas, comunitdrias e internacionais |Gratuito
2.23.1.7 Implementacdo transferéncia permanente local ou outro Ver detalhes abaixo
2.2.31.71 * Criagdo de dossier Gratuito
2.2.31.7.2 * Execucdo de operacdes (SICA; RTGS (STAR) 1 000 / Operagdo -
Outros cf condigdes
de transferéncia
2.23.18 Alteragdo de transferéncia permanente Gratuito
22319 Disponibilizagéo de fundos 5000
2232 Débitos Veja os detalhes abaixo
2.3:3:2:1 Implementagdo de autorizagdo de débito Veja os detalhes abaixo
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Data valor aplicada

233214 * Criagéo de dossier Gratuito

233212 * Execucdo de operacdes (SICA: RTGS (STAR) Gratuito contas
internes

22322 Taxa de oposigdo sobre aviso de débito 10000

22323 Emissdo de débito direto por uma empresa Internamente ; Gratuito
Qutros : cf condigbes
de banco

22324 Pagamento de débito direto Internamente : Gratuito
Qutras : cf Condigbes especificas

22325 Remessa de aviso de débito (suporte de teletransmissao) Gratuito

22326 Taxa de débito ndo pago (sem provisio) 2000

223217 Rejeicdo de débito por iniciativa do cliente Gratuito

Data valor aplicada Ver detalhes abaixo
3.1.1 Transfer&ncias recebidas D
3.1.2 Remessa de cheques D
D+1 seguinte
deposito
Recepcao de cobertura
+1
D+1 seguinte
deposito
3.1.2.1. Remessa de cheques CBI D+
3122 Remessa de cheques (Outros Bancos) D+2
3.1.23. Encaissement en zone Euro Recepgdo de cobertura + 1
313 Remessa titulos para desconto D+
3.14 Transferéncias emitidas, domiciliagao de titulos, pagamento de cheques D-1
3.1.5 Depésito e levantamento em numerdario D
3.1.6 Caderneta da conta poupanca Veja os detalhes abaixo
3.1.6.1 A CREDITO Primeiro dia da quinzena depois do pagamento
3.16.2 A DEBITO Primeiro dia da quinzena anterior ao levantamento
3.1.7 Remessa titulos para desconto N/A

32 Despesas relacionadas com os servigos bancarios

3.2.1 Depésito em numerério no banco do cliente, independentemente do balcéo Gratuito
(excluindo pagamento de imposto de selo)

3.2.2 Levantamento em numerdrio no banco do cliente, Gratuito
independentemente do balcdo, com excepgdo das transacgdes por cheque avulso

3.2.2.2 Levantamento em numerdrio no banco do cliente, 2 500 FCFA para a conta cheque e Gratuito para conta poupanca
independentemente do balcdo, por cheque avulso

3.23 EmissZo de cheque em FCFA Ver abaixo

3231 cheque (Outros Bancos da Praga) 5 000 FCFA

3.2.3.2 cheque de banco UEMOA N/A

324 Emissdo de cheque bancario em moeda estrangeira N/A

3.2.5 Rejeicdo de cheque Ver detalhes abaixo

3.25.1 Rejeicao de cheque por insuficiéncia de provisdo Veja acima

3.2.5.2 Rejeicdo de cheque por outro motivo Veja acima

326 Pedido de oposigdo de cheque 2 500 FCFA /folha. Max 25 000 FCFA por cheque

3.2.7 Incidente em conta de aviso a terceiros detentores (ATD), penhora) 20 000 FCFA

3.2.8 Protesto 30 000 FCFA

329 Custos de circularizagao (A pedido de cliente) 30 000 FCFA

3.2.10 Alteragdo de assinatura Gratuito

3.2.11 Alteragdo de titulo de conta Gratuito

3.2.12 Alteragdo de elementos constitutivos de dossier do cliente, incluindo Gratuito
identificagao

3.2.13 Alteracdo de participagdes N/A

3.2.14 Custos de garantia Falar com o banco

3.2.15 Custos relacionados com penhoras /aviso a terceiros detentores (ATD) ou 20 000 FCFA
oposigao administrativa

3.2.15.1 Custos de penhora atribuigdo a terceiros detentores (ATD) 20 000 FCFA

3.2.15.1 Custo de recuperagdo Gratuito

3.2.16 Custos de reclassificagdo N/A

IV - SERVICOS BANCO ON-LINE

4.1 Aviso de débito e crédito por via electrénica Gratuito

42 Banco em linha Veja os detalhes abaixo

4211 Particular Gratuito

4212 Profissionais/ profissdo liberal 1500 FCFA/més

4.3 Gestdo internet, telemével (por tipo de produto) N/A

4.4 Transferéncia electrénica para outro banco Idem transferéncia

45 Servigos bancérios por telefone (acesso ao menu de voz) N/A

46 Servigos de SMS Gratuito

4.7 Acesso ao servigo de consulta e gestdo de contas na internet e internet mével Custos ligados ao acesso a internet
(apenas os custos sdo suportados pelo cliente)

48 Download de arquivos WEB (solicitagdo de extractos de conta on-— line) Gratuito

49 Transferéncia a partir de um cartdo N/A
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V - GESTAO DE INCIDENTES DE PAGAMENTO

B.1 Custo de declaragdo de oposigdo ao Banco Central N/A
5.2 Custo de anulagéo de oposigéo do Banco Central N/A
5.3 Carta de adverténcia por conta devedora (Correio simples) 1000 FCFA
5.4 Carta de adverténcia por conta devedora (correio registado) 3000 FCFA
5.5 Declaragéo a CIP N/A
5.6 Informacao prévia a rejeigio de cheque sem provisio N/A
5.7 Atestado de ndo pagamento 10 000 FCFA
5.8 Outras taxas por incidentes de pagamento Falar com o banco
59 Comisséo de intervengéo didria no funcionamento irregular da conta Falar com o banco
VI - OPERAGOES DE CAMBIO
6.1 Compra e venda de divisas (comissdo de compra e venda) 2%
6.2 Compra de divisas a clientes Veja os detalhes abaixo
6.3 Venda de divisas a clientes Veja os detalhes abaixo
6.4 Outras divisas 2%
6.5 Compra de divisas a clientes 2%
6.6 Venda de divisas a clientes N/A
6.7 Venda de divisas ocasionalmente Falar com o banco
6.8 Compra e venda de cheques de viagem em euros (comiss3o a definir) N/A
6.9 Compra de cheques de viagem em outras moedas listadas (comissdes a definir) N/A

VIl - OPERAGOES DE CRE

Crédito de consumo (taxa de juros a ser determinada em relagdo a
margem MTD1+Margem)

Veja os detalhes abaixo

VIl - OPERAGCOES COM O ESTR

Cheque a pagar no estrangeiro ou na zona UEMOA (tratados fora da
compensagéo regional)

1.1.1 taxa TBB+4%

112 Custo de estudo e dossiers de crédito % de montante acordado
113 Duragdo maxima tiering 08 anos

1.1.4 Descoberto em conta acordado e formalizado (MTD + Margem) TBB+4 %

115 Descoberto em conta acordado e nio formalizado (MTD + Margem) TBB+4,5 %

1186 Facilidade de tesouraria TBB+4,5 %

7 Outros créditos de curto prazo TBB+6% max

12 Crédito 2 habitag3o N/D

7.21 Médio prazo (MDT + Margem) N/D

122 Longo prazo (MTD + Margem) N/D

13 Locagdo financeira Consultar o banco

1.3.1 Mobilidrio N/A

1.3.2 Imobiliario N/A

14 Outras operagdes relacionadas com as operagbes de crédito Consultar o banco

741 Taxa de quitacdo de hipoteca De acordo com tarifario da conservatoria
742 Seguro sobre créditos a particulares Falar com o banco

743 Quitagao parcial ou total de hipoteca (excluindo taxas de notério e de registo) 50 000 FCFA

744 Taxa de quitagdo promisséria de hipoteca 50 000 FCFA

745 Solicitagao de reedigéo de tabela de amortizagao 2000 FCFA / pagina
74.6 Taxas sobre prestagdes em atraso 3%, minimo 5 000 FCFA
147 Custo sobre o situagio de crédito 30 000 FCFA

748 Taxa de antecipagdo crédito interno 2%

7481 Custos de antecipagao (compra de crédito outro banco ) 2% do capital restante da divida, minimo 450 000 FCFA
71482 Comissdo de contratagio 50 000 FCFA

749 Custo de gest&o anual de dossier N/A

1.4.10 Outras operagdes de crédito Falar com o banco

7411 QOutros seguros sobre créditos a particulares Falar com o banco

7412 Alteragdo do contrato de crédito 20 000 FCFA

74121 Alteraczo simples (data de vencimento, nimero de conta ou periodicidade) Gratuito

74122 Alteracio de taxas com reedigdo amortizacdo Gratuito

74123 Outras alteragdes que necessitam da redacdo de certiddo Falar com o banco

7.4.13 Pedido de edi¢do da tabela de amortizacdo Gratuito

14.14 Taxa de prestagdes do saldo devedor (de acordo com periodicidade) N/A

1415 Taxa de abertura de pedido de crédito 0,25% aplicado no crédito imobiliario

ANGEIRO

Ver detalhes abaixo

8.1.1 Taxas de cobranga 0.15% min 10 000

8.1.1.1 Taxa de manipulagio UEMOA: Gratuito
Fora da zona UEMOA: N/A

8.1.1.2 Despesas postais N/A

8.1.1.3 Cheque em moeda estrangeira: comiss&@o de cambio n&o incluida N/A

8.1.14 Taxas por saldo devedor N/A

8.1.2 Data valor do deposito de cheque na zona UEMOA D+2

8.2 Cheques e letras Gratuitos recebidos do exterior ou da zona UEMOA

8.2.1 Cheques recebidos pela compensagio regional Gratuito

8211 Taxas de cobranga N/A

8.2.1.2 Taxa de manipulagdo N/A

8.2.1.3 Custo de SWIFT N/A

8.2.1.4 Despesas postais N/A

8.2.1.5 Custo sobre cheque vencido N/A

8.2.1.6 Custo fixo por incumprimento N/A

IX - OUTROS SERVICOS (diversos)
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9.1 Custo pesquisa de documentos (em unidades) 0 30 dias: 5 000 FCFA
30 4 60 dias: 10 000 FCFA
60 2 90 dias: 15 000 FCFA
Mais de um ano: 20 000 FCFA
Suplemento por fotocopia: 500 FGFA

9.2 Caixa de Correio N/A

9.3 Aluguer de cofre forte N/A

94 Taxa para reprodugdo de chave N/A

95 Pedido de informagéo sobre cliente Falar com o banco

9.6 Pedido de informagdes financeiras Falar com o banco

9.7 Pedido de informacdes contabilisticas (revisores oficiais de contas) 50 000 FCFA

98 Assinatura mensal do site internet N/A

99 Sucesséo Ver detalhes abaixo

9.9.1 Custo de abertura de processo de sucessdo Gratuito

99.2 Custo dossier de sucessdo (na liquidagdo de acordo com o activo) Gratuito

993 Custo anual de gestdo de conta Gratuito

9.10 Custo anual por conta inactiva (atrasados) 2% sobre recebiveis ndo pagos

9.1 Gustos relacionados com penhoras / aviso a terceiros ou oposicéo administrativa |Cf. infra

9.11.1 % Carta de adverténcia 25.000

9.11.2 *Carta de injuncdo 25,000

9113 Gomissdo de anulago 25000

9.12 Atestado de activos 10 000 FCFA

9.13 Reconstituigio de extracto de conta cf: custo e taxas ver 9.1

9.14 Outro tipo de servigo Falar com o banco

9.14.1 Gomisséo de movimento Gratuito

B - TARIFAS DE PRODUTOS E SERVIGOS PARA AS EMPRESAS E ONG

1 - CONDICOES GERAIS DA CONTA

Condigdes de abertura de conta

Abertura de conta (com entrega de convencéo da conta) Gratuito
1.1.11 Depésito a prazo Empresa, ONG e Associagéo 10 000 001 Min., 6 Mé&s Min.
1.1.1.1.2 montante minimo 10 000 001 FCFA
8 duragdo minima 6 Més
1.1.1.14 Taxa de remuneragéo Gonsulte-nos
1:1:1:1:5 Penalidade sobre desbloqueamento antecipado de DAT 1%
1.1.1.2 Conta de instrumentos financeiros (Sociedade) — a declinar por tipo de instrumento N/D
1.1.1.3 Abertura de conta corrente Gratuito
1114 Depésito inicial para abertura de conta Gratuito
1.1.1.41 Depésito inicial Sociedades anonimas (SA) Gratuito
11142 Depésito inicial outras sociedades Gratuito
1.1.143 Depésito inicial Empresas individuais, Professionais liberais,Cooperativas, Associagdes. Gratuito
1.1.144 Depésito inicial Instituicdes Gratuito
11145 Sociedades em formagao Gratuito
1.1.1.5 Qutro tipo de conta Gratuito
1.1.1.6 Seguro por morte acidental associado a conta corrente N/A
1.2 Condigdes de encerramento ver detalhes abaixo
1.2.1 Depésito a prazo, ONG e Associagdes Gratuito
122 Conta de instrumentos financeiros (Sociedade) - a declinar por tipo de instrumento N/D
1:2.3 Conta corrente (Sociedade e Empresa individual) Gratuito
124 Carta de encerramento juridico Gratuito
1.2.5 Outro tipo de encerramento de conta Gratuito

Il - SERVIGOS RELACIONADOS COM A GESTAO DA CONTA

Gest&o de Conta

Condicdes de débito e taxas
2l el Melhor taxa de débito aplicada a clientela TBB+6%
2.1:1:2 Comissgo sobre mais forte descoberto 0,04% Minimo 50 000 FCFA
2113 Comissgo de movimento a débito da conta 0,025%
2:1:1.3:1: Sociedade 0,025%
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2.1.1.3.2. Empresas individuais 0,025%
2.1.1.3.3. Associacdo e ONG 0,025%
21.1.34. Institui¢ao 0,025%
2114 Comissao por exceder descoberto autorizado 2%. Min. 20 000 FCFA
2115 Comissao por descoberto ndo autorizado 5%. Min. 50 000 FCFA
Taxa de manutencio de conta (mensal)
- Empressa Individuais / Associacdes
2.1.1.6 - ONG, Projetos, Sociedades
2.1.1.6.1 Sociedades 10 000 FCFA
2.1.1.6.2 Empresas individuais, Professionais liberais 5000 FCFA
2.1.1.6.3 Cooperativas, Associagdes, ONG. Embaixadas, Projetos Gratuito
2.1.16.4 Instituicoes de Estados 10 000 FCFA
2.1.16.5 Sociedades em formagao Gratuito
2:1:1.7 Encerramento de conta Gratuito
212 Declaracdo de Identidade Bancaria (RIB) 2 000 FCFA a pedido de cliente
2.1.2.1 Extrato de conta
2.122 Mensal
21923 Sob pedido (més em curso) Gratuito
2124 Outro periodo (prego por més) 1 000 FCFA
24944 Mensal Gratuito
21219 a pedido de cliente (M&s em curso) 1.000 FCFA por extrato + 500 FCFA por pagina além de 2 pagina
2.1.2.1.21 Extrato em papel 1.000 FCFA por extrato + 500 FCFA por pagina além de 2 pagina
212122 Extrato por e-mail além do extrato mensal 1.000 FCFA por extrato + 500 FCFA por péagina além de 2 pagina
2:1.2:1:2.3 Extrato por fax N/A
212124 Outros periodos (tarifa mensal) 1.000 FCFA por extrato + 500 FCFA por pagina além de 2 pagina
Semanal
Diaria
213 Atestados bancérios
241:3:1 Atestado de saldo 25 000 FCFA
9139 Atestado de ndo engajamento 100 000 FCFA
Outros tipos de atestados bancérios :
- Atestado financeira N/A
- Atestado de linha de crédito 35000
- Atestado de Deposito a Prazo 25 000
- Atestado de conta 35000
2133 - Atestado de capacidade financeira 100 000
- Atestado de depésito 25 000
- Atestado de transferéncia 25 000
- Atestado de Transferéncia Irrevogavel 25 000
2:1.34 Atestacdo de recepcao de divisa (campanha caju) 50 000 FCFA
2135 Outros tipos de atestagdo bancéria 35 000 FCFA
2.1.4 Imposto de selo por deposito na conta De acordo com a lei fiscal
2.15 Custo de procuragdes Gratuito
216 Condi¢des credoras
2.1.6.1 Outros depositos e produtos de poupanca N/A
2.1.6.2 Outros depésitos
2.1621. Depésito a Prazo consulte—nos
2.1.6.3 Juros credores sobre atestados de depésito e depdsitos a prazo consulte—nos
2.1.6.4 Outras condi¢gdes credoras consulte—nos
2.9 Meios de pagamento
2121 Cheques
2914 Emisséo de taldo de cheques
22111 Cheques cruzados ndo endossaveis Gratuito
29142 Cheques ndo cruzados / vinheta 100 por folha / vignette
22113 Carta cheque Custos reais incorridos
22114 Cheques de bancos locais Gratuito
2:2.1.1.5 Cheques de bancos da UEMOA N/A
2:2.1.1.6 Cheques bancérios em moeda estrangeira (minimo e méximo) N/A
221.1.7 Cheque avulso/do balczo 5 000 FCFA
2212 Certificacdo de chéque 5 000 FCFA
2:2.1.3 Taxa de cancelamento de cheque bancério 10 000 FCFA
2214 Oposicdao em cheques ou taldo de cheques pelo cliente 10 000 FCFA
2.2.1:5 Renovacado de oposigdo em cheques ou taldo de cheques pelo cliente 10 000 FCFA
2:2:1:5.1; Anulagdo de oposi¢gdo do cheque emitido pelo cliente Gratuito
2216 Custo destruigcdo de taldes de cheques 15 000 FCFA
Custo se for levantado: 10 000 FCFA
Custo de entrega: 2 000 FCFA
2.21.7 Taxa de rejeicdo por auséncia ou insuficiéncia de provisdo Carta de Adverténcia: 3 000 FCFA
Carta de injuncdo: 5 000 FCFA
2218 Por cheques n3o pagos < montante X FCFA (especificar montante ) N/A
2:2.19 Envio de taldo de cheques ao domicilio (por correio registado) E:::Z ZT;’:‘LZSS:; %Sg&gfgﬁs incorridos + 10.000 FCFA
2.21.10 Envio de cheques ao domicilio (sem registo) Envio simple: 2 000 FCFA X X
Envio express: custos reais incorridos
2.21.11 Seguro por perda ou roubo de meios de pagamento N/A
221:12 Levantamento de cheques
223121 Levantamento de cheques da UEMOA Gratuito
2020122 Levantamento de cheques de fora da zona UEMOA N/A
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22.1.13 cobranga de cheques
2.2.1.13.1 cobranca de cheques na zona 'UEMOA Gratuito
221132 cobranga de cheques fora da zona UEMOA N/A
2221 Renovagzo / Cotizagdo anual N/A
2929211 Cartdo interbancério (nacional ou UEMOA) N/A
Custo de levantamento em Caixas Automaticas / Distribuidores Automaticos dobanco
222.1.1.1 do cliente
Custo levantamentos nas Caixas Automaticas (GAB) de bancos da zona UEMOA N/A
Consulta de saldo nas Caixas Automaticos (GAB) N/A
Mini extracto N/A
22.2.1:1.5 Taxa gestdo mensal Gratuito
222.1.16 Taxa anual Ver detalhes abaixo
2999 Emiss3o de cartdo adicional (por tipo) N/A
2923 Producéo urgente de cartéo N/A
2224 Taxa de reconfiguragdo do cartdo (excepto defeito) N/A
22925 Reedigdo do cédigo confidencial (PIN) N/A
2226 Pedido de autorizacdo para exceder o limite de plafond N/A
2227 Oposigao sobre cartio N/A
2.2.2.1.1 Pelo cliente : perda ou roubo N/A
22272 Pelobanco : Uso abusivo (Sociedade) N/A
2228 Custos de n3o devolucdo do cartdo em oposicdo / uso indevido N/A
2229 Alteragdo de contrato (cartio, plafond, *--) N/A
222.10 Envio ao domicilio : taxa minima de envio N/A
2:2.2.11 Abertura de dossier por fraude N/A
29912 Taxa de gestdo dos cartdes (definir por tipo de cartdo) N/A
Prestacdo de Meios de Pagamento Electrénicos (consulta/edi¢do de saldo; N/A
22213 consulta/edicdo de histérico)
299131 Levanotamento numerério nos Distribuidores Automaticos de dinheiro N/A
2221311 Distribuidores Autométicos de Notas no Banco de Cliente
Distribuidores Autométicos de Dinheiro de outros bancos locais (GIM UEMOA)
2.2.2.13.1.2
2.2.2.13.1.3 |Distribuidores Autométicos de Dinheiro da zona UEMOA (GIM UEMOA)
Distribuidores Autométicos de Dinheiro de fora da zona UEMOA (GIM UEMOA) N/A
2.2.2.13.2 Servigos acessiveis via guichets Autométicos de bancos / Distribuidores Automaticos de |N/A
dinheiro
*Consulta/edigdo de saldo no banco do cliente N/A
*Consulta/edicdo de histérico de saldo N/A
22214 Pagamentos N/A
222141 *Na zona UEMOA N/A
222142 * Fora zona UEMOA N/A
223 Transferéncias e débitos
29231 Transferéncias
2:2.3:1.1 Transferéncia interna recebida ou emitida (conta a conta no mesmo banco) Gratuito
22312 Transferéncia da praca para terceiros (STAREMOA) 5 000 FCFA
Transferéncia entre agéncias a favor de terceiros Gratuito
Transferéncia na UEMOA (STAR-UEMOA) 5 000 FCFA

Inter rede CBI: 10 000 FCFA
Para outro banco:

Até 5.000.000 FCFA: 10.000 FCFA
2:2.3.1.3 Disponibilizacéo de fundos no espago UEMOA (STAR—UEMOA) De 5.000.001 a 10.000.000 FCFA: 25.000 FCFA
De 10.000.001 a 50.000.000 FCFA: 100.000 FCFA
Mais de 50.000.000 FCFA: 150.000 FCFA

223.1.4 Desconto transferéncias internas, comunitérias e internacionais recebidas Gratuito
2.2.3.1.5 Definicao de Transferéncia permanente local ou outra
* Abertura de dossier Gratuito
* Execucgao de operacdes (SICA; RTGS (STAR) 1 500 FCFA / operagao

22316 Remessa de Transferéncia (suporte de teletranosmissio) consulte—nos
29817 Disponibilizagdo de fundos 25 000 FCFA
2239 Débitos “Prélevements”
2.23.2.1 Implementagéo autorizagdo de débito Gratuito

* Abertura de dossier Gratuito

* Execucdo de operacdes (SICA; RTGS (STAR) Gratuito
22322 Taxa de oposigdo sobre aviso de débito 10 000 FCFA
223.2.3 Emissdo de débito por uma empresa consulte—nos
22324 Pagamento de débito Gratuito
2:23:2.5 Remesa de aviso de débito (suporte de teletransmissao) Gratuito
2.23.2.6 Taxa de débito néo pago (sem proviséo) Gratuito
293927 Rejeicdo de débito por iniciativa do cliente Gratuito
2233 Letras comerciais 0
22331 Taxa sobre pagamento de letras Gratuito
9:9.3:3:9 Taxa sobre cobranga Gratuito

; Traites nos nossos livros: 0,20% flat

22333 Comiss&o de taldo Traites entre confreres: 0,25% flat
22334 Comissdo de endosso N/A
2:2.3:3.5 Juros TBB+margem
2.2.3.3.6 Despesas de reclamacao
22337 Envio de carta Gratuito
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2.2.3.3.8 Taxa fixa Gratuito
2.23.3.9 Custo de protesto 50 000 FCFA
2.2.3.3.10 Taxa de nZo pagamento 10 000 FCFA / Efeito
2233.11 Taxa de extensdo maturidade
293319 Numero de dias minima
2931313 Outros titulos
Il - SERVICOS BANCARIOS
3.1 Datas valor aplicadas
3.1.1 Transferéncias recebidas D
3112 Remesa de cheque
3.1.2:1 Remesa de cheque no CBI D+1
3.1.2.2 Remesa de cheque (Outros bancos) D+2
3123 Remesa de cheque em outra divisa N/A
Efeito CBI: D+1
3.1.3 Remesa de letra para desconto Efeito outros bancos da praga: D+2
Ndmero de dias minimo desconto: 15 dias
3.1.4 Transferéncia emitidas, domiciliagdo de titulos, pagamento de cheques D-1
3.1.5 Depésito e levantamento numerdrio D
3.1.6 Cadernetas de poupanca N/A
Sl sl Remessa titulos para desconto D+1
3.2 Custos associados aos servigos bancérios
3.21 Depésito numerario no banco do cliente, independentemente do balcdo (excluindo
pagamento de imposto de selo) Gratuito
322 Banco Unico
3.22.1 Comiss3o de transferéncia N/A
3222 Diaspora N/D
323 Levantamento em numerario no banco do cliente em qualquer guichet Gratuito
324 Emissdo cheque bancéario em FCFA 5 000 FCFA
3.2.5 Emissdo cheque em outras moedas N/A
Custo se for levantamento: 10.000 FCFA
26 [Reoso do cheaus
Carta de injuncgdo: 5.000 FCFA
3.2.7 Pedido de oposigéo 5 000 FCFA
328 Incidente em conta de aviso a terceiros detentores (ATD), penhora 20 000 FCFA
3.2.9 Protesto 50 000 FCFA
3.2.10 Custos de circularizacao 50 000 FCFA
3.2.11 Alteracdo de assinatura Gratuito
3212 Modificacdo do titulo da conta Gratuito
3.2.13 Alteracido de endereco Gratuito
3.2.14 Alteragdo de participacdes Gratuito
32.15 Custos da garantia Consulte—nos
3.2.16 Custos de penhora (ATD) 20 000 FCFA
3.2.17 Taxa de reclassificagdo 10 000 FCFA
3.2.18 QOutros tipos de servigos bancéarios Consulte—nos
IV - SERVIGOS BANCARIOS A DISTANCIA
4.1 Aviso de débito e crédito por via electrénica Gratuito
42 Banco em linha VERSAO GRATUITO Gratuito
Banco em linha VERSAO PAGO 22 500 / trimestre
43 Transferéncia electrénica para outro banco Idem transferéncia local
44 Servigos de SMS Gratuito
4.5 Acesso ao servigo de consulta e gestdo da conta na internet e internet mével (apenas os |Gratuito
custos s3o suportados pelo cliente)
b Download de arquivos WEB (solicitago de extractos de conta on[lihe) Hiam
4.7 Consulte—nos

Qutros tipos de servigos bancérios a distancia

V - GESTAO DE INCIDENTES DE PAGAMENTO

51 Custo declaragdo de oposigdo ao banco Central N/A
5.2 Taxa de quitagdo de oposicdo do banco Central N/A
5,3 Carta de adverténcia por conta devedora (sem registo) 1 000
54 Carta de adverténcia por conta devedora (correio registado) Recuperagdo dos custos de envio para ao real
5.5 Declaracdo a CIP N/A
5,6 Taxa de rejeicdo por falta ou insuficiéncia de provisdes 13 000
5,7 Por cheques nio pagos < a montante X FCFA (especificar montante ) N/A
58 Atestado de ndo pagamento 10 000 FCFA
5.9 Outros tipos de taxas de gestdo de incidentes de pagamento N/A

VI - OPERACOES DE TITULOS
6.1 Taxas de manutencdo e gestdo (débito anual) N/A
6.2 Compra e venda de valores mobilisrios (acgdes e obrigagdes) consulte—nos
6.3 Poupanga Salarial (Plano de Poupanga da Empresa) N/A
6.4 Assinatura de certificados de aforro emitidos pelo banco (Gratuito) Sem custos
6.5 Extracto mensal consulte—nos
6.6 Extracto de titulos sob pedido consulte—nos
6.7 Outros tipos de operacgdes de titulos consulte—nos

VI - OPERAGOES DE CA

Compra e venda de notas (comissdo de compra e venda)
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AR Euro
Il 1) Compra 0,5 % (cliente CBI), 0,5%
(N3o Cliente CBI)
7112 Venda 2 % (cliente CBI), 3,5%
(Cliente nao CBI)
7.1.2 Outras divisas
7.1.2.1 Compra Taxa de cambio manual
1122 Venda Taxa de cambio manual
1123 Taxa de Tesouro 0,60%
12 Compra e venda de cheques de viagem em euros (comissdo a ser definido) N/D
13 Compra e venda de cheques de viagem em outras moedas listadas (Comissdo a ser definido) N/D
14 Qutras operagdes de cambio
VIII - - OPERAGOES DE CR
8.1 Crédito de tesouraria (taxa de juros a ser determinada em relagdo a TBB + margem TBB + margem
8.1.1 Descoberto em conta acordado ou ndo formalizado (MTD + margemm) 14%
8.1.2 Descoberto em conta acordado e formalizado (MTD + margemm) 12%
8.1.3 Créditos de Curto Prazo (MTD + margemm) 12%
8.1.4 Outros créditos de curto prazo (MTD + margemm) 12%
8.1.5 Outros créditos de médio e longo prazo (MTD + margem) 12%
8.1.6 Locag3o financeira TBB+4% max
8.1.6.1 Mobiliario TBB+4% max
8.1.6.2 Imobiliario N/A
8.1.7 Financiamento em moeda estrangeira N/A
8.1.8 Crédito de mobilizagdo de débitos a partir do estrangeiro N/A
8.1.9 Qutros financiamentos em moeda estrangeira N/A
8.1.10 Desconto de letras (por tipo de letra) 0
Facilidades de caixa e adiantamentos (a definir os tipos) 12%
Crédito de consolidacio de descoberto 12%
Qutros tipos de créditos de tesouraria 12%
- . . Efeito Simples: TBB+6% max
8.1.10.1. Desconto de letras de cambio (por tipo de efeitos/letras) Efeito endossada: TBB+2% max
8.1.10.2. Comissdo de Formulério 0,25 % Min 2 000
8.1.10.3. Comissao fixa 3 000/Efeito
8.1.10.4. Taxas vencidas e n3o pagas (de acordo com a periodicidade) 10 000/Efeito
8.1.10.5. Custo de Prorogacdo N/A
8.1.10.6. Custo de reclamacdo Gratuito
8.1.10.7. Numero de dias minimo 15 dias
8.1.11 Facilidades de caixa e adiantamentos (a definir os tipos)
8.1:11:1: Taxas de estudo de dossiers de crédito
8.1.11.1.1. Montante da facilidade < 100 000 000 FCFA % sem taxa
8.1.11.1.2. Montante da facilidade > 100 000 000 FCFA 2.5% sem taxa
Comissdo de engajamento

8:1.11.2. (baseando—se na linha de crédito de curto, médio e longo prazo; crédito a vista; 0,5% do montante a disponibilizar
adiantamento na ordem de compra; adiantamento na fatura.

8.1.11.3. Prorrogacdo da prazo da prestacio N/A

8.1.11.4. Taxa N/A

8.1.11.5. Ficha de excedente / Memorando de prorrogagao N/A

8.1.12 Crédito de consolidagdo de descoberto TBB+4%

8.1.13 Qutros tipos de créditos de tesouraria TBB+4%

8.2 Créditos por assinatura

8.2.1 Garantia sobre mercado 2% min 25 000 FCFA
8.2.1.1. Custos dossier 25 000 FCFA

Garantias fiscais e aduaneiras 2% min 25 000 FCFA
8221. Custos de dossier 25 000 FCFA
8.2.3 Acordo de letras 2% min 25 000 FCFA
8.2.4 Taxas de levantamento sobre a linha (Aval-Descontos—Cauc&o—Spot) 2% min 25 000 FCFA
8.25. Letras de garantia por falta de documento 2% min 25 000 FCFA
8.2.5.2. Custos dossier 25 000 FCFA
8.3 OperagBes conexas as operag8es de crédito
8.3.1 Quitacdo parcial ou total da hipoteca (a excepgdo das taxas de notério e de registo) 50 000 FCFA
8.3.2 Alteracao do contrato de crédito Consulte—nos
8.3.3 Alteragdo simples (data de vencimento, nimero da conta ou periodicidade) 10.000
8.3.4 Alteracdo de taxas com reedigdo de tabela de amortizagdo 10.000
8.3.5 Outras alteracdes que necessitam redacc¢do de certidao 20.000
8.3.6 Desconto de Letra Consulte—nos
83.7 Solicitagdo de edicdo da tabela de amortizagdo Consulte—nos
838 Taxas vencidas e nao pagas (de acordo com a periodicidade) 2%
8.3.9 Comissao de engajamento 0,50%
8.3.10 Taxas de estudo de dossiers de crédito 2%
8.3.11 Taxas de gestdo anual de dossier 50 000 FCFA
8.3.12 Custo de contrato de crédito 100 000 FCFA
8.3.13 Penalidade por pagamento antecipado 3% do capital restante da divida
8.3.14 Penalidade por pagamento antecipado de credito (Empréstimo com reemboelso em multa) 3%
83.15 Custos de levantamento de hipotecas (fora de custos de notariado e registro) 50 000

Outras operacoes de créditos(atos legais, incluindo inscricdes feitas em nome do cliente) 10 000/dossier

IX — OPERAGOES COM O ESTRANGEIRO
e cheques e letras em moeda estrangeira
a1 Euro

9.1.1.1 Comiss3do de prorrogacdao — Comissdao de Repatriacao N/A
9:.1.1.1.1 Comiss&do de prorrogagdo N/A
9.1.1.1.2 Comissao de Repatriacdo N/A
9.1.1.2 Comissdo de cobranga — letras recebido de cliente N/A
9.1.1.2 Comiss3o de interveng¢do — letras recebido de outros bancos do pais N/A
9.1.1.3 Custos de envio N/A
9.1.1.4 Provisdes por devolugdo de cheques sobre letras ndo pagas N/A
9.1.1.5 Provis&o por devolucdo de cheques ndo pagos N/A
9.1.1.6 Atestado regularizacao / SWIFT N/A

0 Democrata ANO Xi/n2 604, 09 de Janeiro de 2025 Xl



OVilsmocrata

SUPLEMENTO

Um olhar publico

9.1.2 Outras moedas N/A
9.1.2.1 Comissdo de cadmbio N/A
9.1.2.2 Comissdo de cobranca N/A
9.1.2.3 Custos de envio N/A
9.1.24 Custo de SWIFT N/A
9.1.25 Provisdo por devolucdo de cheque n3o pago N/A
9.2 Emissé@o de cheques e letras em moeda estrangeira
9.2.1 Euro
8211 Custos dossier N/A
9.21.2 Comissdo de transferéncia N/A
9.21.3 Impostos N/A
9.21.4 Custo Swift N/A
9:2.1.5 Custo de autorizacdo de cambio N/A
9.22 Outras moedas N/A
9.2.2.1 Custos dossier N/A
92.1.2 Comissdo de transferéncia N/A
9223 Impostos N/A
9.224 Custo de autorizagdo de cambio N/A
9225 Custo Swift N/A
9.2.2.6 Outros operagdes com o estrangeiro N/A
9.3 Desconto de letras recebidas da zona UEMOA ver detalhes abaixo
9.3.1 Cheques recebidos por compensacao regional Gratuito
9.3.2 Taxas de desconto 0,15% minimo 10 000 FCFA
9.3.3 Taxa de manipulacdo N/A
9.34 Taxa Swift 10 000 FCFA
9.35 Despesas postais 25 000 FCFA
9.3.6 Taxa por cheques pendentes N/A
9.3.7 Taxa fixa por cheques pendentes 10 000 FCFA
9.4.1 Transferéncias zona UEMOA ver detalhes abaixo
9.4.1.1. Transferéncias junto ao banco da rede CBI 5000
9.4.1.2 Transferéncias junto a outros bancos 5000
9.4.2 Transferéncias fora da zona UEMOA
94.2.1. Transferéncia para fora da zona UEMOA (transferéncia
SWIFT com cambio em outras moedas)
94211 Comiss@o de dossier 10 000 FCFA
94212 Comissdo (transferéncias cobertas pelo BCEAO) 1% Mini 20 000
94213 desconto 15 000
94214 Taxa de transferéncia (BCEAO/TESOURO) 0,60%
Transferéncia emitida para um estado fora da UEMOA e i com.ls.séo b
. montante minimo de
- Denominada em moedas de zona em franco ou de zona parceciio definida pelo
9422 e = ; ; Conselho de Ministros da
— Comissao proporcional paga na totalidade
UEMOA (0,6%)
ao tesouro (TTHU) o o Taxa do mercado,
- Comissdo de Servigos (transferéncias n3o elegiveis para cobertura BCEAO) min 20.000
945 QOutro tipo de transferéncia consulte—nos
9.5 Operagdes pagamento internacionais ver detalhes abaixo
8.5.1 Remessa documentéria importacao
9:5. 1.1 Taxas de lembrete/relance 15 000
9'5.1.2. Comissdo Documentario 15 000/BL
9.5.1.3. Comiss3o de cobranca 0,015
9.5.1.4. Remessa de aviso de débito (suporte de teletransmisso) 15000
9:5.1:5. Comissdo de domiciliagdo 10 000/dossier
9.5.1.6. Comiss&o de Aceitagdo (eventual) 40 000
9:5.1.7. Taxa de transferencia BCEAO—-Fora zona UEMOA 0,006
9.5.2 Remessa documentéria exportagédo ver detalhes abaixo
9.5.2.1. Custo de dossier 10 000/Talao
o : . 0,10% —Mini : 10 000
8522 Comissdo documentario e por nota de jogo de embarque 5 000/BL por Caju
9.5.2.3. Taxa sobre cobranca 0,25% —Mini : 10 000
9524, Envio de carta (DHL) Au réel
9.5.2.5. Commissdo de domiciliagdo 7500
8528 Custo de relance 10000
9.5.3 Crédito documentério importagéo 0
9:5.3.1. Commissdo de anulagido 30 000
9.53.2. Letras comerciais 15 000
9.5.3.3. Commissdo de dossier 15000
9.5.34. Commiss3do de abertura 2% Trimestre mini 1 trim—Mini : 40 000
9.5.3.5. Custo de Swift 15 000
9.5.3.6. Commissdo de modificacéo ligado ao montante ou a validade Idem Comissdo de abertura
9.5.3.7. Outras comissdes de modificacdes 20000
9.5.3.8. Comiss3o de aceitacdo 2% I'ano—Mini 1 Trim—Mini : 40 000
9.5.3.9. Comissdo de pagamento (ou de negociagao) 1,5%—Mini : 40 000
9.5.3.10. Comiss3o de domiciliacdo 10000
95311, Sumisely de canfirmaslie _[?I:zqe;nsci:?:dcii;:itae?aliianp:cta"?nams pelo correspondente entre 0,25% e 1% por
954 Abertura de Credoc ver detalhes abaixo
9.54.1. Comissdo de pré—aviso de abertura (ou de transmissao) 20000
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9.54.2. Comissdo de dossier 20000
9.543. Comissdo de notificagao 0,10%—Mini : 15 000
9.54.4. Comissdo de confirmagéo 0,25% Trim indivisivel, Mini :15 000
9.54.5. Comissdo de aceitacdo 1,5% p.a—Mini : 15 000,Mini 3 Més
9.5.4.6. Comissdo de pagamento 0,125%Mini : 30 000
9.5.4.7. Comiss3o de modificagido
(montante e validade) Notificagdo 0,25% e confirmagzo 15 000
9.54.38. Outras modificagdes 0,25%—Mini : 15 000
9.54.9. Recuperagdo de documentos (ou utilizagzo) 25 000
9.54.10. Comissdo de reserva 10 000
9.5.4.11. Custo de Swift 15 000
9.54.12. Envio de carta / (DHL) Custo DHL
9.5.4.13. Comissdo de domiciliacdo Gratuito
9.5.4.14. Comissdo de transmissado Gratuito
Utilizagao de Credoc 1,5% por ano min 20.000 (més)
955 Comissdo de aceitacdo indivisivel)
Comissdo de utilizagdo ou de negociacido 0,25%
956 Alteracdo de Credoc ;ASE?SOA‘(?/ZI(;;;':;%:Sm
9.5.7 Credito documentario de exportagédo
9.5.8 Domiciliagéo receitas exportacdo Gratuito
9.5.9 Carta de crédito N/A
9.5.10 Desconto documental de exportacdo
9.5.10.1. Custo de dossier 5 000/talzo
9.5.10.2. Comissdo de cobranga 1%, Mini 10 000
9.5.10.3. Custo de correio express 20000
9.5.104. Custo de Swift 15000
9.5.10.5. Valor D+1
9.5.10.6. Taxa de Juros TBB + margem
9.5.10.7. Comissd@o documentério castanha de caju 15 000/BL
9.5.10.8. Outras comissdes documentdrias 0,25% Mini 10 000
9.5.10.9. Contando o namero de dias: N/A
95109.1. Piac prodiites te i Is\ll':jr;qero de dias reais a partir dos dados da operagio de desconto +2 d (Mini
9.5.10.9.2 Para todas as outras exportagdes Ndmero de dias reais +3 d (Mini 10 d)

IX — OUTROS SERVIGOS (diversos)

data <1 ano 10 000

10.1 Taxa para pesquisa de documentos (em unidades) data >1 ano 30 000
10:1:1 0 a 30 Dias 5000
10.1.2 30 a 60 Dias 10000
10.1.3 60 a 90 Dias 15000
10.1.4 Mais de um ano 20000
10.2 Caixa de Correio 25000/ano
10.3 Aluguer de cofre forte N/A
104 Taxa de Reproducido de Chave Gratuito
10.5 Pedido de informacdo sobre clientes Gratuito
10.6 Pedido de informag3o comercial (por fax e com o acordo do cliente) Gratuito
10.7 Pedido de informag3o financeira Gratuito
10.8 Solicitagdo de informagdes contabilisticas (revisores oficiais de contas) 100 000
10.9 Assinatura mensal do site internet N/A
10.9.1. PME/PMI (Empresas individuais) N/A
10.9.2. Grandes Empresas (SA ; SARL) N/A
10.10 Informacg@o semestral sobre a caugéo Gratuito
10.11 Sucessdo N/A
10.111 Taxa de abertura de processo sucessério Gratuito
10.11.2 Taxa de dossier de sucesséo (na liquidagao de acordo com o activo) Gratuito
10.11.3 Taxa anual de manutengao da conta Gratuito
10.12 Taxa anual sobre contas inactivas (créditos atrasados) Gratuito
10.13 Custos de penhora / aviso terceira deteng¢é@o ou oposi¢do administrativa Ver taxas acima
10.13.1 Carta de adverténcia consulte—nos
10.13.2 Carta de injungdo consulte-nos
10.14 Atestado de activos 50 000
10.15 Reconstrucdo do extracto de conta 1.000/pégina
10.16 Taxa de dossier crédito 1% flat minimo 100 000
10.16.1. Pagamento direto
10.16.1.1 ljunto a uma agéncia CBI consulte—nos
10.16.1.2. Junto a um banco no espagco UMOA consulte—nos
10.16.2. Transagdes nas nossas caixas de instituigdes financeiras consulte—nos
Pack Coris Solucdo
- Conta corrente
- Taxas de manutengdo da conta oferecidas
- SMS CORIS
10171, = Cartéc‘) VISA LEADER N/D
- E-coris

- Conta Poupanca Pessoal

- Transferéncia permanente de 10.000 FCFA/més (taxas
oferecido)

- Inquérito e-pesquisa
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FORMULA PARA CALCULAR A TAXA EFETIVA GLOBAL (TEG)

k:n k,=n'
tk tk'
DP/(1 +i) =3 Re/(1+i)
k=1 K=1

Da qual :

> indica a soma.

n € o numero de parcelas de desbloqueio dos fundos referentes ao empréstimo a serem
recebidos pelo devedor

n’é o numero do ultimo reembolso ou do ultimo pagamento referente a cobrancga

Pk € o valor da parcela n'’k do empréstimo .

Rk € o valor do reembolso ou do pagamento dos encargos n’k’.

K é o numero de prestagdo de uma parcela do empréstimo. No caso especifico de empréstimos
desbloqueados numa unica parcela, k é definido como 1 (k=1).

K’ € o numero de prestacdo de um reembolso ou do pagamento de encargos.

tk € O intervalo de tempo, expresso em numero de periodos unitarios, separando a data da primeira
parcela do empréstimo (k=1) e a da k-ésima parcela do empréstimo.

tiw € o intervalo de tempo, expresso em periodos unitarios, separando a data do primeiro desbloqueio
do empréstimo (primeira parcela do empréstimo) e a do k'ésimo reembolso ou pagamento de
encargos (k'=& a n') .

i &€ a taxa de periodo

O TEG é calculado anualmente, ele é determinado de acordo com a seguinte relacdo de
proporcionalidade:

i x duragcdo de um ano civil

TEG =

Durac¢do do periodo unitario

W i
AN iy

lin Wik
18 i
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EXEMPLOS QUE ILUSTRAM O CALCULO DO TEG

Exemplo 1

No caso de um empréstimo no valor de 10.000 francos CFA datado de 1 de janeiro de 2018, o Coris
Bank International Senegal, Sucursal da Guiné Bissau retém uma taxa de dossier de 0,5%. Ou seja, 50
FCFA no momento da disponibilizacao de fundos, a taxa convencional geralmente aplicada é de 7% ao
ano. O cronograma de pagamento prevé 12 pagamentos constantes a medida de 865 FCFA a serem
pagos no primeiro dia de cada més, com inicio a partir de 12 de fevereiro de 2018.

Resposta :
Em aplicagdo da formula, temos :

k'=12
10000-50 = Z 865/(1 +i)"

K'=q
A equacdo € resolvida por iteracdes sucessivas e fornece uma taxa de periodo i = 0,66%, ou seja, uma
TEG de 7,94%.

Exemplo 2
No caso de um descoberto de 60.000 FCFA a taxa de 9% durante os Ultimos 15 dias e taxas a 5 FCFA.

Os juros sao calculados em dias reais, ou seja, 365 dias para um ano.

Resposta
Agios = 60 000 x 9% x 15 / 365 +5

Ou seja 226,9178

O cadlculo da taxa didria consiste em reduzir o valor dos agios ao nimero de dias em que o cliente
esta em divida (dia devedor).

Ou seja i= 226,9178/(60000x15) = 0,00025213

O que representa um TEG de 9,20%.
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